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পয়সাবাজার মার্কেট িং অ্যান্ড কনসাল্টিং প্রাইর্ে  ল্িল্মর্ ড 

("পয়সাবাজার"/"ককাম্পানী"/"paisabazar.com") অ্নিাইন প্ল্যা ফম ে(গুল্ি) সহ www.paisabazar.com 

এবিং "কমাবাইি অ্যাপ" (সম্মিল্িতোর্ব "ওর্য়বসাই ") আপনার ক াপনীয়তা বজায় রাখার গুরুত্ব স্বীকার 

কর্র। paisabazar.com তার বযবহারকারীর্ের সমস্ত তর্যযর ক াপনীয়তা, অ্খণ্ডতা এবিং ল্নরাপত্তা বজায় 

রাখর্ত প্রল্তশ্রুল্তবদ্ধ।এই ক াপনীয়তা নীল্ত বর্ েনা কর্র ল্কোর্ব paisabazar.com প্রর্য়াজর্নর ল্েল্ত্তর্ত 

ওর্য়বসাই  বযবহার্রর মাধ্যর্ম আপনার কাছ কযর্ক প্রাপ্ত ল্কছু তযয সিংগ্রহ কর্র, সঞ্চয় কর্র, পল্রচািনা 

কর্র এবিং স্থানান্তর কর্র।এই ক াপনীয়তা নীল্ত আমার্ের ওর্য়বসাইর্ র বাবকারকারীর্ের এবিং আমার্ের 

ল্বেযমান এবিং েল্বষ্যর্তর গ্রাহকর্ের জনয প্রর্ াজয।আমার্ের ওর্য়বসাই  পল্রের্ েন এবিং/অ্যবা বযবহার 

কর্র, আপল্ন এই ক াপনীয়তা নীল্তর্ত বল্র্ েত অ্নুর্ীিনগুল্ির্ক গ্রহর্ করর্ছন এবিং সিল্ত ল্ের্েন। 

 

ওর্য়বসাই ট  বযবহার কর্র বা বযবহার চাল্ির্য়  াওয়ার মাধ্যর্ম আপল্ন এই ক াপনীয়তা নীল্ত অ্নুসার্র 

আপনার তর্যযর (তযয প্র ুম্মি আইন 2000, প্রর্ াজয ল্নয়ম, ল্বজ্ঞল্প্ত ইতযাল্ের অ্ধ্ীর্ন সিংজ্ঞাল্য়ত 

সিংর্বেনর্ীি বযম্মি ত তযয সহ) আমার্ের বযবহার্র সিত হন,  া ল্বল্েন্ন সমর্য় সিংর্র্াল্ধ্ত হর্ত পার্র 

পয়সাবাজার্রর ল্নজস্ব ল্বর্বচনার ল্েল্ত্তর্ত। 

 

1. ব্যক্তি ত তথ্যযর তনয়ন্ত্রক 

 

আপনার বযম্মি ত কড া/তযযগুল্ি পয়সাবাজার মার্কেট িং অ্যান্ড কনসাল্টিং প্রাইর্ে  ল্িল্মর্ ড 
এবিং এর মূি ককাম্পাল্নর (এর প্রল্তল্নল্ধ্, সহর্ া ী, এবিং এর বযবসাল্য়ক অ্িংর্ীোরর্ের সহ) 
োরর্ত অ্বল্স্থত সােোরগুল্ির্ত সিংগ্রহ এবিং সিংরক্ষর্ করা হর্ব৷ 
 

2. আমরো আপনোর সম্পথ্কে গকোন ব্যক্তি ত তযয সংগ্রহ কতর 

 

● গ্রাহকর্ের কাছ কযর্ক আমরা ক  তযয পাই তা আমার্ের বযম্মি তকৃত করর্ত এবিং ওর্য়বসাইর্  

আপনার অ্ল্েজ্ঞতার্ক ক্রমা ত উন্নত করর্ত সাহা য কর্র। আমরা ক  ধ্রর্নর তযয সিংগ্রহ কল্র 

তা এখার্ন রর্য়র্ছ।আমরা আমার্ের ওর্য়বসাইর্  আপনার প্রর্বর্ করা বা আপর্িাড করা বা 

অ্নয ককার্না উপার্য় আমার্েরর্ক প্রোন করা ক র্কার্না তযয বা নল্য গ্রহর্ কল্র এবিং সিংরক্ষর্ 

কল্র , আপনার দ্বারা কবর্ছ কনওয়া পর্য বা পল্রর্ষ্বার সার্য সামঞ্জসয করর্খ এবিং আমার্ের বা 

আমার্ের বযবসাল্য়ক অ্িংর্ীোরর্ের প্রর্য়াজন অ্নুসার্র, আপনার বযম্মি ত তযয সহ নাম, পেল্ব, 



ইর্মি টিকানা, জন্ম তাল্রখ, বসবার্সর র্হর ইতযাল্ে তযয।আপল্ন ল্নল্েেষ্ট তযয প্রোন না করা কবর্ছ 

ল্নর্ত পার্রন ল্কন্তু তারপর্র আপল্ন আমার্ের অ্র্নক পল্রর্ষ্বা এবিং ববল্র্র্ষ্টযর সুল্বধ্া ল্নর্ত 

পারর্বন না।আমরা আপনার বার্য়ার্মটিক তযয সিংগ্রহ বা সিংরক্ষর্ কল্র না। 

 

● আমার্ের আপনার কযার্মরা, মাইর্ক্রার্ফান, অ্বস্থান এবিং কমাবাইি ল্ডোইর্স এককািীন 

অ্যার্েস যাকর্ত পার্র এবিং আরল্বআই দ্বারা জাল্র করা এবিং সমর্য় সমর্য় সিংর্র্াল্ধ্ত ল্ডম্মজ াি 

ঋর্ ল্নর্েেল্র্কা অ্নুসার্র আপনার স্পষ্ট সিল্তর্ত আমার্ের বা আমার্ের অ্িংর্ীোর্রর 

অ্নর্বাল্ডেিং বা ককওয়াইল্স-র প্রর্য়াজনীয়তার জনয এই ধ্রর্নর তযয সিংরক্ষর্ করর্ত পাল্র। 

 

● আমরা অ্নযানয উৎস কযর্ক আপনার সম্পর্কে তযয কপর্ত পাল্র এবিং আমার্ের অ্যাকাউন্ট তর্যয 

এট  ক া  করর্ত পাল্র। 

 

 

3. আমরো কুতকজ সংগ্রহ কতর 

- 

আপল্ন  খনই আমার্ের সার্য ক া ার্ া  কর্রন তখন আমরা ল্নল্েেষ্ট ধ্রর্র্র তযয সিংগ্রহ কল্র এবিং 

সঞ্চয় কল্র।উোহরর্স্বরূপ, ক মন, আমরা "কুল্কজ" বযবহার কল্র এবিং  খন আপনার ওর্য়ব ব্রাউজার 

আমার্ের ওর্য়বসাই  কখার্ি বা অ্নযানয ওর্য়বসাইর্  আমার্ের ওর্য়বসাইর্ র পক্ষ কযর্ক বা তার পর্ক্ষ 

পল্রর্বল্র্ত ল্বজ্ঞাপন এবিং অ্নযানয ল্বষ্য়বস্তু প ের্বক্ষর্ কর্র তখন আমরা ল্নল্েেষ্ট ধ্রর্র্র তযয 

পাই।একট  কুল্ক হি বযবহারকারীর কম্পম্পউ ার্র সিংরল্ক্ষত কড ার একট  অ্িংর্  া বযবহারকারী সম্পর্কে 

তর্যযর সার্য সিং ুি যার্ক।আমরা কসর্ন আইল্ড কুল্ক এবিং পারল্সর্েন্ট কুল্ক উেয়ই বযবহার করর্ত 

পাল্র।কসর্ন আইল্ড কুল্কর জনয, আপল্ন একবার আপনার ব্রাউজার বন্ধ কর্র ল্ের্ি বা ি  আউ  

করর্ি, কুল্কট  বন্ধ হর্য়  ায় এবিং মুর্ছ কফিা হয়।একট  পারল্সর্েন্ট কুল্ক হি একট  কছা  ক ে  ফাইি 

 া আপনার কম্পম্পউ ার্রর হাডে ড্রাইর্ে একট  বল্ধ্ েত সমর্য়র জনয সিংরক্ষর্ করা হয়।বযবহারকারী 

ওর্য়বসাই  কেখার সময় বযবহারকারীর পছন্দগুল্ি িযাক করর্ত paisabazar.com দ্বারা কসর্ন আইল্ড 

কুল্কজ বযবহার করা ক র্ত পার্র।তারা কপজ কিার্ডর সময় কমার্ত এবিং সােোর প্রম্মক্রয়াকরর্র্ সিংরক্ষর্ 

করর্ত সহায়তা কর্র। 

 

কবল্র্রো  ব্রাউজার আপনার্ক বর্ি কের্ব ল্কোর্ব আপনার ব্রাউজারর্ক নতুন কুল্ক গ্রহর্ করা কযর্ক 

আ কার্ত হর্ব, আপল্ন  খন একট  নতুন কুল্ক পার্বন তখন ব্রাউজার আপনার্ক কীোর্ব অ্বল্হত 

করর্ব এবিং কীোর্ব কুল্কজ সমূ্পর্ েরূর্প অ্ক্ষম করর্ত হর্ব। 

 

উপরন্তু, আপল্ন অ্যাড-অ্র্নর কসট িংস পল্রবতেন কর্র বা এর প্রস্তুতকারর্কর ওর্য়বসাইর্  ল্ র্য় ব্রাউজার 

অ্যাড-অ্ন, ক মন ফ্ল্যার্ কুল্কজ দ্বারা বযবহৃত অ্নুরূপ কড া ল্নম্মিয় বা মুর্ছ কফির্ত পার্রন। 



 াইর্হাক, ক র্হতু কুল্কজ আপনার্ক ওর্য়বসাইর্ র ল্কছু প্রর্য়াজনীয় ববল্র্র্ষ্টযর সুল্বধ্া ল্নর্ত কেয়, তাই 

আমরা সুপাল্রর্ করল্ছ ক  আপল্ন কসগুল্ি চািু করর্খ ল্েন।উোহরর্স্বরূপ, আপল্ন  ল্ে আমার্ের কুল্কজ 

ব্লক বা অ্নযযায় প্রতযাখযান কর্রন, তাহর্ি আপল্ন সাইন ইন করার প্রর্য়াজন আর্ছ  এমন ককার্না 

ওর্য়বসাইর্ র পর্য এবিং পল্রর্ষ্বা বযবহার করর্ত পারর্বন না। 

 

4. আমরো তকভোথ্ব্ তযয ব্যব্হোর কতর 

- 

paisabazar.com আপনার তযয সিংগ্রহ কর্র  খন আপল্ন একট  অ্যাকাউর্ন্টর জনয ল্নবন্ধন কর্রন, 

 খন আপল্ন এট র পর্য বা পল্রর্ষ্বাগুল্ি বযবহার কর্রন, বা এর ওর্য়বসাইর্ র পৃষ্ঠাগুল্ির্ত  ান৷ আপল্ন 

 খন paisabazar.com -এ ল্নবন্ধন কর্রন, তখন আপনার প্রযম নাম, পেল্ব, রাজয এবিং বসবার্সর র্হর, 

ইর্মি টিকানা, জন্ম তাল্রখ এবিং ল্িঙ্গ জানর্ত চাওয়া হয়।একবার ওর্য়বসাইর্  ল্নবন্ধন এবিং সাইন ইন 

করর্ি আপল্ন আমার্ের কার্ছ আর অ্পল্রল্চত যার্কন না।এছাডাও, করম্মজর্ের্র্নর সময় আপনার সার্য 

ক া ার্ ার্ র কফান নম্বর চাওয়া হয় এবিং আপনার ওয়যারর্িস ল্ডোইর্স আমার্ের পল্রর্ষ্বা সম্পর্কে 

এসএমএস, ল্বজ্ঞল্প্ত পািার্না হর্ত পার্র। তাই, ল্নবন্ধন করার মাধ্যর্ম আপল্ন paisabazar.com (এর 

বযবসাল্য়ক অ্িংর্ীোর এবিং সহর্ া ীর্ের সহ)-কক আপনার ি ইন ল্বর্ে এবিং প্রচারমূিক কমি এবিং 

এসএমএস সহ অ্নয ক র্কান পল্রর্ষ্বার প্রর্য়াজনীয়তা সহ আপনার্ক পািয এবিং ইর্মি সতকেতা 

পািার্ত অ্নুর্মােন কর্রন, এমনল্ক আপল্ন  ল্ে ল্ডএনল্ড -এর অ্ধ্ীর্ন ল্নবল্ন্ধত যার্কন  অ্যবা ল্ডএনল্স 

বা এনল্সল্পআর পল্রর্ষ্বা দ্বারা।আপনার অ্নুর্মােন ববধ্ হর্ব  তক্ষর্ না আপনার অ্যাকাউন্ট ল্নম্মিয় 

করা না হয় বা আপল্ন আপনার সিল্ত প্রতযাহার না কর্রন পয়সাবাজার ওর্য়বসাই  আপনার সিল্তর 

উপর ল্েল্ত্ত কর্র পল্রর্ষ্বা প্রোর্নর সুল্বধ্ার উর্ের্র্য কযার্মরা সহ আপনার কমাবাইি ল্ডোইস অ্যার্েস 

করর্ত পার্র এবিং ল্বল্েন্ন পল্রর্ষ্বার জনয আমার্ের ওর্য়বসাইর্  সহর্জ অ্যার্েস প্রোন করর্ত পার্র 

আপনার দ্বারা ল্নব োল্চত এবিং প্রর্ াজয আইন কমর্ন। 

 

তযয সংগ্রথ্হর উথ্েশ্য: 
 

আমার্েরর্ক বা আমার্ের বযবসাল্য়ক অ্িংর্ীোরর্েরর্ের সহায়তা করা আপনার কার্ছ পল্রর্ষ্বা 
সরবরাহ করার জনয, অ্য েপ্রোন এবিং আপনার অ্যাল্প্ল্র্কর্নগুল্ি প্রম্মক্রয়াকরর্ করার জনয, 
পর্য, পল্রর্ষ্বা এবিং প্রচারমূিক অ্ফার সম্পর্কে আপনার সার্য ক া ার্ া  করার জনয৷ 
 

আপনার দ্বারা জমা কেওয়া প্রশ্ন বা অ্নুর্রার্ধ্র উত্তর কেওয়া এবিং আপনার্ক সরবরাহ করা ককানও 

পল্রর্ষ্বার সম্পর্কে আপনার অ্ল্ের্ া /সমসযা/সমসযা সমাধ্ান করার জনয। 

 

আমার্ের বযবসাল্য়ক অ্িংর্ীোরর্ের সার্য ক র্কার্না চুম্মির কক্ষর্ে আমার্ের বাধ্যবাধ্কতাগুল্ি পল্রচািনা 

করা বা অ্নযযায় পািন করার জনয। 

 



আপনার্ক ল্বর্র্ষ্ প্রচার বা অ্ফার সম্পর্কে তযয পািার্না।আমরা আপনার্ক নতুন ববল্র্ষ্টয বা 

পর্য/পল্রর্ষ্বা সম্পর্কেও বির্ত পাল্র।এগুল্ি হর্ত পার্র আমার্ের ল্নজস্ব অ্ফার বা পর্য/পল্রর্ষ্বা, অ্যবা 

তৃতীয় পর্ক্ষর অ্ফার বা পর্য/পল্রর্ষ্বা  ার্ের সার্য paisabazar.com -এর চুম্মি রর্য়র্ছ। 

 

অ্েযন্তরীর্ ল্বর্েষ্র্র্র জনয আপনার তযয বযবহার করার জনয এবিং আপনার্ক অ্বস্থান-ল্েল্ত্তক 

পল্রর্ষ্বা প্রোন করর্ত, ক মন ল্বজ্ঞাপন, অ্নুসন্ধান ফিাফি এবিং অ্নযানয বযম্মি তকৃত সামগ্রী। 

 

আমার্ের প্ল্যা ফম ে উন্নত করর্ত, আমার্ের ওর্য়বসাইর্ র জাল্িয়াল্ত বা অ্পবযবহার প্রল্তর্রাধ্ বা সনাি 

করর্ত এবিং তৃতীয় পক্ষগুল্ির্ক আমার্ের পর্ক্ষ প্র ুম্মি ত, িম্মজল্েক বা অ্নযানয কা ে সম্পােন করর্ত 

সক্ষম করর্ত এই তযযগুল্ি বযবহার করর্ত।আমরা তৃতীয় পর্ক্ষর কাছ কযর্ক পাওয়া তর্যযর সার্য 

আপনার কাছ কযর্ক পাওয়া তযয একম্মেত করর্ত পাল্র। 

 

আপনার্ক ল্বজ্ঞল্প্ত, ক া ার্ া  পািার্না এবিং পল্রর্ষ্বাগুল্ি সুপাল্রর্ করর্ত  া আপনার জনয 
আগ্রর্হর হর্ত পার্র আমার্ের করকডে আপর্ড  করর্ত এবিং সাধ্ারর্ত আমার্ের সার্য আপনার 
অ্যাকাউন্টগুল্ি বজায় রাখর্ত, সামগ্রী এবিং গ্রাহক প োর্িাচনাগুল্ি প্রের্ েন করর্ত৷ 
 

আপল্ন  খন আপনার সার্য ক া ার্ ার্ র ল্বর্ে ল্ববরর্ প্রোন কর্রন, তখন আমরা আপনার্ক 
আপনার অ্যাকাউন্ট সম্পর্কে সাধ্ারর্ কনাট র্ বা গুরুত্বপূর্ ে খবর পািার্ত, আপনার প্রল্তম্মক্রয়া 
বা মতামর্তর অ্নুর্রাধ্ জানার্ত এবিং আপনার আগ্রর্হর হর্ত পার্র এমন ল্বর্র্ষ্ ল্ডি এবিং 
অ্ফারগুল্ির আপর্ড  প্রোন করর্ত কসট র বযবহার করব 

 

গ্রাহর্কর নল্য আপর্িাড করার জনয অ্যান্ড্রর্য়ড/আইওএস এবিং ওর্য়বসাইর্  ফাইি কোর্রজ 

অ্নুমল্তগুল্ি আমার্ের অ্িংর্ীোরর্ের দ্বারা গ্রাহর্কর অ্যাল্প্ল্র্কর্নগুল্ি প্রম্মক্রয়াকরর্র্র উর্ের্র্য প্রাপ্ত 

করা হয়। 

 

পয়সাবাজার ওর্য়বসাই  আপনার সিল্তর উপর ল্েল্ত্ত কর্র পল্রর্ষ্বা সুল্বধ্ার উর্ের্র্য কযার্মরা সহ 

আপনার কমাবাইি ল্ডোইস অ্যার্েস করর্ত পার্র, অ্যার্ের্সর সহজতা এবিং আপনার দ্বারা কবর্ছ কনওয়া 

ল্বল্েন্ন পল্রর্ষ্বার জনয আমার্ের ওর্য়বসাইর্  ি  ইন করার জনয। 

 

অ্নযযায় এই ক াপনীয়তা নীল্ত এবিং প্রর্ াজয আইর্নর সার্য সিল্তর্ত সরবরাহ করা হর্য়র্ছ। 

এই ওর্য়বসাইর্ র ল্কছু ববল্র্ষ্টয বা আমার্ের পল্রর্ষ্বাগুল্ির জনয আপনার্ক আমার্ের ওর্য়বসাইর্  

আপনার অ্যাকাউন্ট ল্বোর্ র অ্ধ্ীর্ন আপনার দ্বারা প্রেত্ত বযম্মি তোর্ব সনাির্ া য তযয সরবরাহ 

করর্ত হর্ব।. 

 

 

5. তৃতীয় পথ্ের কোথ্ে প্রকোশ্ 



- 

paisabazar.com এই ক াপনীয়তা নীল্তর্ত বল্র্ েত প্রল্তশ্রুল্তর ল্বপরীত এবিং/অ্যবা অ্নয ককানোর্ব 

বাল্র্ম্মজযক উর্ের্র্য আপনার তযয ল্বম্মক্র বা োডা বা অ্নযযায় কাউর্ক প্রকার্ করর্ব না। উপর্র উর্েখ 

করা সর্েও, আমরা আপনার তযয আমার্ের  ররুপ ককাম্পাল্ন, কম েচারী, এর্জন্ট, বযবসাল্য়ক অ্িংর্ীোর 

(বযাঙ্ক/এনল্বএফল্স), ল্সআইল্স, কপর্মন্ট অ্যাল্গ্রর্  র এবিং পল্রর্ষ্বা প্রোনকারী সহ তৃতীয় পর্ক্ষর সার্য 

ল্বল্নময় করর্ত পাল্র  ার সার্য আমার্ের এবিং আমার্ের ক র্কান সহর্ া ীর্ের সার্য চুম্মি রর্য়র্ছ, এই 

ক াপনীয়তা নীল্তর্ত ল্নধ্ োল্রত উর্ের্র্য। 

 

এই তৃতীয় পক্ষগুল্ির্ক পয়সাবাজার্রর অ্নুসৃত সমস্তর্রর  ত্ন এবিং ক াপনীয়তা বযবহার কর্র আপনার 

তযয পল্রচািনা করর্ত হর্ব এবিং এই তৃতীয় পক্ষগুল্ি দ্বারা আপনার তর্যযর অ্যার্েস বা প্রম্মক্রয়াকরর্ 

চুম্মির র্তোবিী, প্রর্ াজয আইন এবিং আমার্ের ল্নর্েের্াবিী অ্নুসার্র এবিং আপনার সিল্ত.সার্পর্ক্ষ 

করা হর্ব। এই অ্নুর্ের্ের উর্ের্র্য, "অ্ল্ধ্েুি" অ্য ে ক  ককার্না বযম্মি, ককাম্পাল্ন, বা paisabazar.com 

প্রতযক্ষোর্ব বা পর্রাক্ষোর্ব এক বা একাল্ধ্ক মধ্যস্থতাকারীর মাধ্যর্ম,  া ল্নয়ন্ত্রর্ কর্র, ল্নয়ল্ন্ত্রত হয় বা 

paisabazar.com-এর সাধ্ারর্ ল্নয়ন্ত্রর্র্ যার্ক ("ল্নয়ন্ত্রর্" র্ব্দট র, ক মন পূব েবতী বার্কয বযবহৃত হর্য়র্ছ, 

অ্য ে হর্ব ক  ককার্না বযম্মির কক্ষর্ে, ক্ষমতার অ্ল্ধ্কার, প্রতযক্ষ বা পর্রাক্ষোর্ব, কো াল্ধ্কার প্রর্য়ার্ র 

মাধ্যর্ম, চুম্মিল্েল্ত্তক অ্ল্ধ্কার বা অ্নযযায়, ল্নর্েের্না বা ল্নর্েের্ প্রোর্নর জনয। ল্নয়ল্ন্ত্রত বযম্মির 

বযবস্থাপনা বা নীল্তর। এই ক াপনীয়তা নীল্তর্ত বযবহৃত ল্হসার্ব, "বযম্মি" র্ব্দট  ক র্কান প্রাকৃল্তক বযম্মি, 

কর্প োর্রর্ন, অ্িংর্ীোল্রত্ব, সীল্মত োয় ককাম্পাল্ন, িাে, অ্সিং টিত সিংস্থা বা অ্নয ককার্না সত্তার্ক 

অ্ন্তেুেি কর্র)। 

 

paisabazar.com বযবসার ককার্না অ্িংর্ ল্বম্মক্রর ফর্ি বা অ্নয ককার্না সত্তার সার্য একেীকরর্-এর ফর্ি, 

পুন েিন বা একেীকরর্র্র ফর্ি আপনার বযম্মি তোর্ব র্নাির্ া য তযয তার্ের সার্য ল্বল্নময় করর্ত 

এবিং/অ্যবা স্থানান্তর করর্ত পার্র এই ল্েল্ত্তর্ত ক  কসট  বতেমান সত্তা নয়। 

 

আমরা আপনার বযম্মি ত তযয সিংগ্রহ ও বযবহার সীল্মত কল্র। আমরা কবনামী বা বযম্মি ত তযয একম্মেত 

করর্ত পাল্র এবিং এই ধ্রর্নর তযয  শুধ্ুমাে বযম্মি তোর্ব র্নাির্ া য উপার্য় প্রকার্ করর্ত পাল্র।এই 

ধ্রর্নর তযয আপনার্ক পৃযকোর্ব সনাি কর্র না।আপনার অ্যাকাউর্ন্টর তযয এবিং অ্নয ককার্না 

বযম্মি ত র্নাির্ া য তর্যযর অ্যার্েস কর্িারোর্ব সীমাবদ্ধ এবিং শুধ্ুমাে ল্নল্েেষ্ট অ্েযন্তরীর্ পদ্ধল্ত 

অ্নুসার্র এবিং আমার্ের পল্রর্ষ্বাগুল্ি পল্রচািনা, ল্বকার্ বা উন্নত করার জনয এই ক াপনীয়তা নীল্তর্ত 

ল্নধ্ োল্রত উর্ের্র্য বযবহার করা হয়।আমরা তৃতীয় পর্ক্ষর পল্রর্ষ্বা প্রোনকারীর্ের বযবহার করর্ত পাল্র 

 ার্ত আপল্ন আমার্ের পল্রর্ষ্বাগুল্ি গ্রহর্ করর্ত সক্ষম হন এবিং আমরা তার্ের সার্য আমার্ের চুম্মির 

অ্ধ্ীর্ন তার্ের প্রোন করা আপনার তর্যযর ক াপনীয়তা বজায় রাখর্ত বাধ্য কল্র। 

 



আমরা আপনার পূব ে ল্িল্খত সিল্ত না ল্নর্য়ও আপনার তযয ল্বল্নময় করর্ত পাল্র, আইর্নর অ্ধ্ীর্ন 

বাধ্যতামূিক সরকারী সিংস্থাগুল্ির সার্য পল্রচয়  াচাইর্য়র উর্ের্র্য, বা সাইবার ঘ না, প্রল্সল্কউর্ন এবিং 

অ্পরার্ধ্র র্াম্মস্ত সহ প্রল্তর্রাধ্, সনািকরর্, তেন্ত সহ তযয পাওয়ার জনয, অ্যবা ক খার্ন একট  আইল্ন 

বাধ্যবাধ্কতামিূক সিল্তর জনয প্রকার্ করা প্রর্য়াজন কসর্ক্ষর্ে।আপল্ন প্রর্ াজয আইর্নর অ্ধ্ীর্ন 

আপনার তযয প্রকার্ করার জনয ওর্য়বসাই র্ক সিল্ত কেন এবিং রাম্মজ যার্কন। 

 

ওর্য়বসাইর্  তৃতীয় পর্ক্ষর দ্বারা অ্ফার করা ঋর্, কক্রল্ড  কাডে, ল্মউচুয়াি ফার্ন্ডর মর্তা পর্য/পল্রর্ষ্বা 

রর্য়র্ছ, ক মন ঋর্োতা, বযাঙ্ক, কক্রল্ড  কাডে প্রোনকারী।আপল্ন  ল্ে এই পৃযক পর্য বা পল্রর্ষ্বাগুল্ির 

জনয আর্বেন করর্ত পছন্দ কর্রন, এই সরবরাহকারীর্ের কার্ছ তযয প্রকার্ কর্রন, তাহর্ি তার্ের 

আপনার তর্যযর বযবহার ওর্য়বসাইর্ র ক াপনীয়তা নীল্ত ছাডাও তার্ের ক াপনীয়তা নীল্ত দ্বারা ল্নয়ল্ন্ত্রত 

হয়। paisabazar.com তার্ের ক াপনীয়তা নীল্তর জনয োয়ী নয়।আপল্ন  খন তার্ের পর্য বা পল্রর্ষ্বার 

জনয আর্বেন কর্রন তখন আমরা আপনার্ক এই তৃতীয় পক্ষ/পল্রর্ষ্বা প্রোনকারীর্ের দ্বারা  ৃহীত 

ক াপনীয়তার ল্বজ্ঞল্প্ত এবিং পদ্ধল্তগুল্ি কেখর্ত এবিং পডর্ত উৎসাল্হত কল্র।পয়সাবাজার এই তৃতীয় 

পর্ক্ষর ওর্য়বসাই গুল্ির ক াপনীয়তা নীল্ত বা বযবহার্রর র্তোবিী ইতযাল্ের ল্বষ্য়বস্তুর জনয ককান 

োয়বদ্ধতা রার্খ না 

 

আপল্ন  ল্ে আমার্ের কমাবাইি অ্যার্পর মাধ্যর্ম আমার্ের ল্মউচুয়াি ফান্ড পর্র্য ল্বল্নর্য়া  
কর্রন, তাহর্ি আপল্ন ল্নম্নল্িল্খত ল্বষ্য় প্রকার্র্ সিত হন: 
 

 

 

“পয়সাবাজার্রর বযবহার এবিং গু ি এল্পআই কযর্ক প্রাপ্ত তর্যযর অ্নয ক র্কান অ্যার্প স্থানান্তর করা 

সীল্মত বযবহার্রর প্রর্য়াজনীয়তা সহ গু ি এল্পআই পল্রর্ষ্বা বযবহারকারী কড া নীল্ত কমর্ন চির্ব৷ 

পয়সাবাজার অ্যাপ ল্মউচুয়াি ফান্ড ল্বল্নর্য়ার্ র পারফরমযান্স িযাক করর্ত সাহা য কর্র,  া সমর্য়র 

সার্য সার্য একাল্ধ্ক চযার্নি/প্ল্যা ফর্ম ের মাধ্যর্ম করা হর্ত পার্র,  া অ্নযযায় গ্রাহকর্ের জনয কষ্টকর 

হর্ত পার্র। এখার্ন, কমৌল্িক কোিার্ের প্রর্য়াজন হি সমস্ত ল্মউচুয়াি ফান্ড ল্বল্নর্য়া  এক জায় ায় 

কেখর্ত এবিং ল্নরীক্ষর্ করর্ত সক্ষম হওয়া। 

 

এট  প্রোন করর্ত সক্ষম হওয়ার জনয, গ্রাহর্কর সিল্তর পর্র, পয়সাবাজার ওর্য়বসাই ট  প্রল্ত মার্স 

ল্বল্নর্য়া কারী/গ্রাহর্কর দ্বারা প্রাপ্ত শুধ্ুমাে ল্মউচুয়াি ফান্ড ল্সএএস ইর্মি ল্ববৃল্ত ( ার্ত সমস্ত এমএফ 

ল্বল্নর্য়ার্ র ল্ববরর্ অ্ন্তেুেি) পর্ড এবিং গ্রাহকর্ের একট  একক পেোয় সমূ্পর্ ে এবিং বযাপক ল্মউচুয়াি 

ফান্ড ডযার্র্বাডে প্রোন কর্র। এট  শুধ্ুমাে একট  বল্ধ্ েত কোিা অ্ল্েজ্ঞতা প্রোন কর্র না বরিং তার্ের 

সমস্ত সম্মক্রয় ল্মউচুয়াি ফান্ড ল্বল্নর্য়া গুল্ির্ক এক জায় ায় পরীক্ষা, িযাক এবিং তুিনা করর্ত সাহা য 

কর্র,  া অ্বল্হত আল্য েক ল্সদ্ধান্তগুল্ির্ক ল্নর্ত সক্ষম কর্র৷ 



 

6. তযয সংরেণ 

- 

পয়সাবাজার শুধ্ুমাে োরর্ত অ্বল্স্থত সােোর্র আপনার বযম্মি ত তযয সিংরক্ষর্ কর্র।পয়সাবাজার 

আপনার বযম্মি ত তযয সহ বাল্ক তযয সঞ্চয় কর্র রাখর্ত পার্র কারর্ এগুল্ি আপল্ন ক  পর্যট  

অ্নুসন্ধান কর্রর্ছন বা কবর্ছ ল্নর্য়র্ছন তার জনয আপনার্ক পল্রর্ষ্বা প্রোর্নর জনয প্রর্য়াজন হর্ত 

পার্র এবিং  তক্ষর্ প েন্ত এট  উপর্রাি উর্ের্র্যর জনয প্রর্য়াজন বা আমার্ের বযবসাল্য়ক অ্িংর্ীোরর্ের 

সার্য আমার্ের বযবস্থায় বাধ্যতামূিক ততক্ষন সম্মঞ্চত যার্ক।োরর্ত প্রর্ াজয আইন/ল্নয়ন্ত্রক 

প্রর্য়াজনীয়তার সার্য সিল্ত সার্পর্ক্ষ ও এই নীল্ত অ্নুসার্র এই তযয ধ্ারর্ করা হয়। 

 

ল্নম্নল্িল্খত পল্রল্স্থল্তর্ত, পয়সাবাজার আপনার তযয একট  বল্ধ্ েত সমর্য়র জনয ধ্র্র রাখর্ত পার্র (i) 

আইর্নর অ্ধ্ীর্ন ককার্না তের্ন্তর প্রর্য়াজর্ন বা আোিত/িাইবুযনাি/কফারাম/কল্মর্ন ইতযাল্ের সামর্ন 

ক র্কার্না প্রর্য়াজর্নর অ্িংর্ ল্হর্সর্ব;(ii) আমার্ের পর্য/পল্রর্ষ্বা উন্নত/উন্নত করর্ত এবিং (iii) বযবসাল্য়ক 

অ্িংর্ীোরর্ের সার্য চুম্মিবদ্ধ বযবস্থার অ্ধ্ীর্ন প্রর্য়াজনীয়তা অ্নুসার্র। 

 

7. অনলোইথ্ন সংগ্রহ করো এব্ং ব্যব্হোর করো আপনোর ব্যক্তি ত তথ্যযর উপর আপনোর তক 
তনয়ন্ত্রণ যোথ্ক 

- 

এ া মর্ন রাখা গুরুত্বপূর্ ে ক  আমরা আপনার সম্পর্কে ক  তযয বযবহার কল্র তা আপনার্ক পর্য, 

পল্রর্ষ্বা এবিং অ্ল্েজ্ঞতা প্রোন করর্ত সাহা য কর্র  া আপনার্ক উপকৃত কর্র।আপনার অ্-বযম্মি ত 

তযয অ্নিাইর্ন কীোর্ব সিংগ্রহ এবিং বযবহার করা হয় তা ল্নয়ন্ত্রর্ করার ক্ষমতা আপনার আর্ছ। 

 

আপনার কার্ছ ককান বযম্মি ত তযয বাছাই কর্র আ কার্নার ক্ষমতা রর্য়র্ছ,  ার মর্ধ্য আপল্ন ককান 

সিংর্বেনর্ীি বযম্মি ত তযয (অ্য োৎ আপনার আল্য েক তযয) আমার্ের প্রোন কর্রন, তৃতীয় পর্ক্ষর কার্ছ 

আপনার তযয প্রকার্র্ক সীমাবদ্ধ করর্ত পার্রন, তর্ব, েয়া কর্র মর্ন রাখর্বন ক  এট  এই ধ্রর্নর পর্র্য 

/ আপনার দ্বারা কবর্ছ কনওয়া পল্রর্ষ্বায় আপনার ল্বরামহীন অ্যার্েসর্ক প্রোল্বত করর্ত পার্র। 

 াইর্হাক, আপল্ন  ল্ে আপনার কার্ছ অ্নুর্রাধ্ করা সমস্ত বাধ্যতামূিক তযয এবিং কড া সরবরাহ না 

করা কবর্ছ কনন, তাহর্ি আমরা আপনার্ক আপনার কবর্ছ কনওয়া পল্রর্ষ্বাগুল্ি প্রোন করর্ত সক্ষম হব 

না। 

 

 

আমরা ল্বশ্বাস কল্র ক  আপল্ন ইর্মি/এসএমএস-এর মাধ্যর্ম ককান ধ্রর্নর তযয পার্বন তা কবর্ছ ল্নর্ত 

পার্রন।আপল্ন  ল্ে ইর্মি/এসএমএস-এর মাধ্যর্ম ল্বপর্ন সামগ্রীর তযয কপর্ত না চান, তাহর্ি শুধ্ু 

আপনার অ্যাকাউর্ন্টর ক া ার্ ার্ র তযয বা আমার্ের মার্কেট িং ইর্মিগুল্ির্ত কেওয়া 'অ্প্ট-আউ ' বা 



আনসাবস্ক্রাইব ল্ির্ঙ্ক আপনার পছন্দ ল্নর্েের্ করর্ত পার্রন এবিং এছাডাও আপল্ন 

care@paisabazar.com এ আমার্ের কার্ছ ল্িখর্ত পার্রন।.অ্নুগ্রহ কর্র মর্ন রাখর্বন ক  আপনার 

অ্নুর্রাধ্ প্রম্মক্রয়া করর্ত প্রায় 10 ল্েন সময় িা র্ত পার্র।অ্নুগ্রহ কর্র মর্ন রাখর্বন ক  আপল্ন অ্প্ট 

আউ  করার পর্রও আমরা আপনার্ক ইর্মি /এসএমএস/কফান কর্ির মাধ্যর্ম আপনার দ্বারা গ্রহর্ করা 

আমার্ের পল্রর্ষ্বাগুল্ি সম্পর্কে অ্বল্হত করব। 

 

আপল্ন ওর্য়বসাইর্  আপনার অ্যাকাউর্ন্ট ি  ইন কর্র আমার্ের ক  তযয ল্ের্য়র্ছন তা প োর্িাচনা 

করর্ত পার্রন এবিং আপনার কেওয়া তযয বা কড া সটিক এবিং/অ্যবা ঘা ল্ত কনই তা ল্নম্মিত করার জনয 

ককার্না বযম্মি ত তযয বা সিংর্বেনর্ীি বযম্মি ত তযয বা তযয সিংর্র্াধ্ন বা সিংর্ াজন  করর্ত 

পার্রন।paisabazar.com ককার্না বযম্মি ত তযয বা সিংর্বেনর্ীি বযম্মি ত তযয বা আপনার বা ককার্না 

তৃতীয় পক্ষ দ্বারা সরবরাহ করা তর্যযর সতযতার জনয োয়ী নয়। 

 

8. সম্মতত প্রতযোহোর 

- 

আপল্ন  ল্ে মর্ন কর্রন ক  আমার্ের আপনার বযম্মি ত তযয ধ্র্র রাখার প্রর্য়াজন কনই বা আপল্ন  ল্ে 

আমার্েরর্ক আপনার বযম্মি ত কড া মুর্ছ কফির্ত বা সরার্ত বর্িন ক খার্ন আপল্ন মর্ন কর্রন ক  

এট  প্রম্মক্রয়া করার অ্ল্ধ্কার আমার্ের কনই কসর্ক্ষর্ে আমরা এই ধ্রর্নর গ্রাহর্কর তযয ধ্বিংস কর্র 

কফিব বা মুর্ছ কফিব।আপল্ন, আমার্ের পল্রর্ষ্বাগুল্ি পাওয়ার সময় বা অ্নযযায় ক  ককানও 

সময়,  consentrevocation@paisabazaar.com. এ আমার্ের ল্ির্খ আপনার সিংর্বেনর্ীি বযম্মি ত কড া 

বা তযয সিংগ্রহ এবিং বযবহার করার জনয আমার্ের আর্  কেওয়া সিল্ত প্রতযাহার করর্ত 

পার্রন। াইর্হাক, আপল্ন এই ধ্রর্নর সিল্ত প্রতযাহার করার কক্ষর্ে, paisabazar.com -এর কার্ছ 

আপনার্ক কসই পল্রর্ষ্বাগুল্ি কেওয়া বন্ধ করার ল্বকল্প যাকর্ব  ার জনয তযয চাওয়া হর্য়ল্ছি।আপল্ন এই 

ধ্রর্নর ঘ নায় ককানও পল্রর্ষ্বার জনয প্রেত্ত ককানও ল্ফ কফরর্তর জনয ক া য হর্বন না এবিং আপল্ন 

সিত হন ক  ওর্য়বসাই ট  ক  ককানও উপার্য় আপনার কার্ছ োয়বদ্ধ যাকর্ব না। 

 

আমার্ের এবিং/অ্যবা আমার্ের অ্িংর্ীোরর্ের দ্বারা পর্য পল্রর্ষ্বা প্রোন, ঋর্ পল্রর্র্াধ্ ইতযাল্ের 

উর্ের্র্য এবিং ক  ককার্না প্রর্ াজয আইর্নর অ্ধ্ীর্ন প্রর্য়াজন অ্নু ায়ী তযয সিংরক্ষর্র্র প্রর্য়াজন হর্ত 

পার্র।আমরা আশ্বাস ল্েম্মে ক  সাইবার ল্নরাপত্তার ল্নয়ম কমর্ন এই ধ্রর্নর তযয সিংরক্ষর্ করা হর্ব। 

 

9. ল  ফোইলস 

- 

কবল্র্রো  েযান্ডাডে ওর্য়বসাইর্ র মর্তা, আমরা ি  ফাইি বযবহার কল্র।এই তর্যয ইন্টারর্ন  

কপ্রার্ াকি (আইল্প) টিকানা, ব্রাউজার্রর ধ্রন, ইন্টারর্ন  পল্রর্ষ্বা প্রোনকারী (আইএস ল্প), 

করফাল্রিং/প্রস্থান পৃষ্ঠা, প্ল্যা ফর্ম ের ধ্রন, তাল্রখ/ াইম েযাম্প এবিং প্রবর্তা ল্বর্েষ্র্, সাই  পল্রচািনা, 

বযবহারকারীর  ল্তল্বল্ধ্ িযাক করর্ত ল্ির্কর সিংখযা অ্ন্তেুেি যাকর্ত পার্র। এবিং সামল্গ্রক বযবহার্রর 

mailto:consentrevocation@paisabazaar.com


জনয ল্বসরতৃত জনসিংখযার তযয সিংগ্রহ করা হর্ত পার্র।আমরা আপনার সম্পর্কে সিংগ্রহ করা অ্নযানয 

তর্যযর সার্য স্বয়িংম্মক্রয়োর্ব এই সিং ৃহীত ি  তযযর্ক একম্মেত করর্ত পাল্র।আমরা আপনার্ক ক  

পল্রর্ষ্বাগুল্ি অ্ফার কল্র তা উন্নত করর্ত, ল্বপর্ন, ল্বর্েষ্র্ বা সাইর্ র কা েকাল্রতা উন্নত করর্ত 

আমরা এট  কল্র। 

 

10. তথ্যযর তনরোপত্তো 
- 

paisabazar.com হি একট  আইএসও/আইইল্স  27001:2013 প্রতযল্য়ত সিংস্থা  া তযয সুরক্ষার কক্ষর্ে 

প্রর্ াজয সিল্ত মান ল্নম্মিত কর্র এবিং বুঝর্ত পার্র ক  আপনার তর্যযর ক াপনীয়তা, অ্খণ্ডতা এবিং 

উপিব্ধতা আমার্ের বযবসাল্য়ক ম্মক্রয়াকিাপ এবিং আমার্ের ল্নজস্ব সাফর্িযর জনয গুরুত্বপূর্ ে৷ আপনার 

কাছ কযর্ক আমরা ক  তযয সিংগ্রহ কল্র তা রক্ষা করার জনয আমরা সব েো উপ ুি প্র ুম্মি ত এবিং 

সািং িল্নক ল্নরাপত্তা বযবস্থা ল্ন ুি কল্র।আমরা তর্যযর অ্ননুর্মাল্েত বা কবআইল্ন বযবহার বা 

পল্রবতের্নর ল্বরুর্দ্ধ এবিং তর্যযর ককার্না েুঘ ে নাজল্নত ক্ষল্ত, ধ্বিংস বা ক্ষল্তর ল্বরুর্দ্ধ সুরক্ষার জনয 

একাল্ধ্ক ইর্িকিল্নক, পদ্ধল্ত ত এবিং র্ারীল্রক ল্নরাপত্তা বযবস্থা বযবহার কল্র।সর্ন্দহোজন তযয 

ল্নরাপত্তা িঙ্ঘন কমাকার্বিা করার জনয আমরা  যা য ল্নরাপত্তা বযবস্থা করর্খল্ছ।  াইর্হাক, 

ইন্টারর্নর্ র মাধ্যর্ম িান্সল্মর্র্নর ককান পদ্ধল্ত বা ইর্িকিল্নক কোর্রর্জর পদ্ধল্ত 100% ল্নরাপে 

নয়।অ্তএব, আমরা এর পরম ল্নরাপত্তা ল্নম্মিত করর্ত পাল্র না।উপরন্তু, আপল্ন আপনার ি ইন 

আইল্ড এবিং পাসওয়ার্ডের ক াপনীয়তা এবিং ল্নরাপত্তা বজায় রাখার জনয োয়ী, এবিং ককার্না তৃতীয় 

পক্ষর্ক এই তযযগুল্ি প্রোন করর্ত পারর্বন না। 

 

 

11. তৃতীয় পথ্ের তব্জ্ঞোপনদোতো এব্ং অনযোনয ওথ্য়ব্সোইথ্ের তলঙ্ক 

- 

তৃতীয় পথ্ের তব্জ্ঞোপন 

 

আপল্ন  খন আমার্ের ওর্য়বসাই  পল্রের্ েন কর্রন তখন ল্বজ্ঞাপন পল্রর্বর্র্নর জনয আমরা তৃতীয় 

পর্ক্ষর ল্বজ্ঞাপন ককাম্পাল্ন এবিং/অ্যবা ল্বজ্ঞাপন সিংস্থাগুল্ি বযবহার করর্ত পাল্র। এই ককাম্পাল্নগুল্ি 

এই ওর্য়বসাই  এবিং অ্নযানয তৃতীয় পর্ক্ষর ওর্য়বসাই গুল্ির্ত আপনার আগ্রর্হর ম্মজল্নস এবিং 

পল্রর্ষ্বাগুল্ি সম্পর্কে ল্বজ্ঞাপন কেওয়ার জনয এই ওর্য়বসাইর্  আপনার পল্রের্ েন সম্পর্কে তযয 

(আপনার নাম, টিকানা, ইর্মি টিকানা বা ক ল্ির্ফান নম্বর বযতীত) বযবহার করর্ত পার্র। 

আমরা ইন্টারর্ন  জরু্ড এবিং কখনও কখনও এই ওর্য়বসাইর্  আমার্ের পক্ষ কযর্ক ল্বজ্ঞাপন পল্রর্বর্ন 

করার জনয তৃতীয় পর্ক্ষর পল্রর্ষ্বা প্রোনকারীর্ের বযবহার কল্র।তারা ওর্য়বসাইর্  আপনার পল্রের্ েন 

এবিং আমার্ের পর্য এবিং পল্রর্ষ্বাগুল্ির সার্য আপনার ক া ার্ ার্ র সম্পর্কে কবনামী োর্ব তযয সিংগ্রহ 

করর্ত পার্র।তারা পর্য এবিং পল্রর্ষ্বার িক্ষয ুি ল্বজ্ঞাপর্নর জনয এট  এবিং অ্নযানয 

ওর্য়বসাই গুল্ির্ত আপনার পল্রের্ েন সম্পর্কে তযযও বযবহার করর্ত পার্র। এই কবনামী তযয একট  



ল্পর্েি  যা  বযবহার্রর মাধ্যর্ম সিংগ্রহ করা হয়,  া কবল্র্রো  প্রধ্ান ওর্য়বসাই  দ্বারা বযবহৃত ল্র্ল্প 

মানক প্র ুম্মি।এই প্রম্মক্রয়ায় ককার্না বযম্মি তোর্ব র্নাির্ া য তযয সিংগ্রহ বা বযবহার করা হয় না। 

 

অনযোনয ওথ্য়ব্সোইথ্ের তলঙ্ক: 
 

আমার্ের বযাম্মঙ্কিং এবিং নন-বযাম্মঙ্কিং অ্িংর্ীোরর্ের সার্য সম্পল্কেত অ্নযানয সাই গুল্ি paisabazar.com 

এবিং অ্নযানয সহর্ া ীর্ের সার্য সিং ুি যাকর্ত পার্র।আপল্ন এই সাই গুল্ির্ত ক  বযম্মি ত তযয প্রোন 

কর্রন তা আমার্ের সম্পল্ত্ত বা োল্য়ত্ব নয়।এই অ্ল্ধ্েুি সাই গুল্ির ল্বল্েন্ন ক াপনীয়তা অ্নুর্ীিন 

যাকর্ত পার্র এবিং আপল্ন  খন কসগুল্ির্ত  ান তখন আমরা আপনার্ক এই ওর্য়বসাই গুল্ির 

ক াপনীয়তা নীল্তগুল্ি পডর্ত উৎসাল্হত কল্র৷ পয়সাবাজার এই তৃতীয় পর্ক্ষর ওর্য়বসাই গুল্ির 

ক াপনীয়তা নীল্ত বা বযবহার্রর র্তোবিী ইতযাল্ের ল্বষ্য়বস্তুর জনয ককান োয়বদ্ধতা রার্খ না। 

 

12. এই গ োপনীয়তো নীততথ্ত পতরব্তেন 

- 

paisabazar.com তার ল্নজস্ব ল্বর্বচনার ল্েল্ত্তর্ত সমর্য় সমর্য় এই নীল্ত পল্রবতেন করার অ্ল্ধ্কার 

সিংরক্ষর্ কর্র।আমার্ের তযয অ্নুর্ীির্নর পল্রবতেনগুল্ি প্রল্তফল্িত করর্ত আমরা এই ক াপনীয়তা 

নীল্ত আপর্ড  করর্ত পাল্র।আমরা আপনার্ক প োয়ক্রর্ম এট র প োর্িাচনা করর্ত উৎসাল্হত 

কল্র।ল্নর্চর কা েকরী তাল্রখ পরীক্ষা করর্ি আপল্ন কর্ষ্বার ল্ববৃল্তট  প োর্িাচনা করার পর কযর্ক এর 

ককার্না পল্রবতেন হর্য়র্ছ ল্কনা তা ল্নধ্ োরর্ করর্ত পারর্বন। 

 

13. গনোডোল তগ্রথ্ভন্স অতফসোর 

- 

ককাম্পাল্ন একজন কনাডাি ল্গ্রর্েন্স অ্ল্ফসার ল্ন ুি কর্রর্ছ গ্রাহকর্ের অ্ল্ের্ ার্ র প্রল্তকার্রর জনয 

ক র্কান ল্ডম্মজ াি ঋর্ সিংক্রান্ত অ্ল্ের্ ার্ র ল্বষ্র্য়।কনাডাি ল্গ্রর্েন্স অ্ল্ফসার্রর নাম এবিং ক া ার্ ার্ র 

ল্বর্ে ল্ববরর্ নীর্চ কেওয়া হর্য়র্ছ: 

 

নোম: শ্রীমল্ত কজযাৎস্না পপল্ি 

ঠিকোনো: পয়সাবাজার মার্কেট িং অ্যান্ড কনসাল্টিং প্রাইর্ে  ল্িল্মর্ ড প্ল্  নিং 135, কসক্টর-44, 
গুরুগ্রাম-122001, হল্রয়ানা 
ইথ্মইল: servicehead@paisabazaar.com 

 

আমার্ের ক াপনীয়তা নীল্ত সম্পর্কে আপনার  ল্ে প্রশ্ন, উর্দ্ব  বা পরামর্ ে যার্ক, তাহর্ি আমার্ের সার্য 

ক া ার্ ার্ র পৃষ্ঠায় বা care@paisabazar.com -এ প্রাপ্ত ক া ার্ ার্ র তযয বযবহার কর্র আমার্ের সার্য 

ক া ার্ া  করা ক র্ত পার্র। 

 

 

14. গডেো তগ্রথ্ভন্স অতফসোর 
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- 

paisabazar.com -এ আপনার প্রেত্ত ক র্কান তযয/কড া প্রম্মক্রয়াকরর্র্র কক্ষর্ে আপনার ককার্না 

অ্ল্ের্ া  যাকর্ি বা ককার্না অ্সঙ্গল্ত সমাধ্ান করর্ত চাইর্ি, অ্নুগ্রহ কর্র আমার্ের কড া ল্গ্রর্েন্স 

অ্ল্ফসার্রর সার্য ক া ার্ া  করুন। ল্গ্রর্েন্স অ্ল্ফসার্রর নাম এবিং ক া ার্ ার্ র ল্বর্ে ল্ববরর্ নীর্চ 

কেওয়া হর্য়র্ছ: 

 

নোম: ল্মোর মুর্কর্ র্ম ো 

পদ: পল্রচািক-প্র ুম্মি ও উন্নয়ন 

ঠিকোনো: পয়সাবাজার মার্কেট িং অ্যান্ড কনসাল্টিং প্রাইর্ে  ল্িল্মর্ ড প্ল্  নিং 135, কসক্টর-44, 
গুরুগ্রাম-122001, হল্রয়ানা 
গেতলথ্ফোন: 0124 - 4562900 

ফযোক্স: 0124 - 4562902 

ইথ্মইল: grievance-officer@paisabazaar.com 

 

আমার্ের ক াপনীয়তা নীল্ত সম্পর্কে আপনার  ল্ে প্রশ্ন, উর্দ্ব  বা পরামর্ ে যার্ক, তাহর্ি আমার্ের সার্য 

ক া ার্ ার্ র পৃষ্ঠায় বা care@paisabazaar.com -এ প্রাপ্ত ক া ার্ ার্ র তযয বযবহার কর্র আমার্ের 

সার্য ক া ার্ া  করা ক র্ত পার্র। 

 

এই গ োপনীয়তো নীতত সব্ েথ্শ্ষ আপথ্ডে করো হথ্য়তেল: 03 অথ্টোব্র 2022 তোতরথ্ে। 

 

 

mailto:grievance-officer@paisabazaar.com

